Encarregado de Protecao
de Dados ou DPO

O Encarregado de Protecdao de Dados ou DPO
(Data Protection Officer) e uma figura central da
LGPD (Lei Geral de Protecdao de Dados - Lei
13.709/2018), atuando como intermediario entre os
agentes de tratamento, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).
Esta cartilha visa esclarecer as principais
atribuicoes e responsabilidades do Encarregado,
conforme disposto no Regulamento aprovado pela
Resolucao CD/ANPD n° 18, de 16 de julho de 2024,
que estabelece nhormas complementares sobre a
indicacao, a definicdo, as atribuicdes e a atuacao
do encarregado, nos termos da LGPD.
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Encarregado de Protecao de Dados

O encarregado de protecao de dados pode ser:

2

Pessoa Fisica Pessoa juridica

Pessoa hatural, integrante do quadro Pessoa juridica devidamente contratada
organizacional do agente de para prestar os servicos de
tratamento ou externo a esse; ou —ncarregado e cumprir as atribuigoes e

responsabilidades da funcao.
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Indicacao do Encarregado

Forma de
Indicacao

Deve ser realizada por
ato formal do agente
de tratamento
(controlador ou

operador).

Documentacgao

A indicagao deve ser
documentada por escrito,
datada e assinada,
demonstrando claramente
a intencao do agente de
tratamento de designar o
encarregado (pessoa fisica

ou juridica).

Divulgacao

A identidade e as informacoes
de contato do encarregado
devemn ser publicadas de forma
clara e objetiva,
preferencialmente no sitio
eletronico do agente de
tratamento ou em outro meio
de comunicacgao disponivel
utilizados usualmente para
contato com os titulares
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Indicacao do DPO

Indicacao

As pessoas juridicas de
direito publico que
realizarem operagdes de
tratamento de dados
pessoais devem indicar um
encarregado,

preferencialmente,
servidores ou empregados
publicos com reputacéo
libada.

pela Administracao Publica

Ii:,/ Publicacao
=Y da Indicacao

A indicacéo do DPO deve
ser publicada no Diario
Oficial da Uniao, do Estado,
do Distrito Federal ou do
Municipio, conforme a
esfera de atuacao do
agente de tratamento.

ts?;ﬁz Qualificacoes
£} profissionais

O agente de tratamento
deve definir as
qualificactes do DPO com
base em seu
conhecimento da
legislacéo de protecao de
dados e no contexto,
volume e risco das
operacdes de tratamento.




Competencia Presumida
na Administracao Publica

Entes Despersonalizados

Presuncao de Competéncia

Entes despersonalizados da Administracao Presume-se sua competéncia sobre toda a
PlUblica que detenham obrigactes tipicas de estrutura organizacional subordinada ao orgao,
controlador, poderdo indicar encarregado salvo ressalva expressa no ato de indicacgao.

proprio, considerando o contexto e o volume dos
tratamentos de dados pessoais realizados e a
necessidade de desconcentracdo administrativa.
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Identidade e Inform;f es

de Contato AN

Conteudo Minimo

Nome completo do encarregado, se pessoa natural,

Nome empresarial ou o titulo do estabelecimento, bem como o nome
completo da pessoa natural responsavel, se o encarregado for pessoa
Juridica;

=m ambos os casos divulgar os meios de comunicagao que viabilizem o

exercicio dos direitos dos titulares e o recebimento de comunicagdes da
ANPD
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Comunicacao
e Providencias

Aceitar reclamacdes e comunicacdes dos
titulares;

Receber e adotar providéncias sobre as
comunicagtes da ANPD;

Orientar funcionarios e contratados do
agente de tratamento sobre boas praticas
em protecdo de dados

Atividades e Atribuicoes do
Encarregado de Protecao de Dados

Execucao
de Atribuicoes

Executar as demais atribuicbes
determinadas pelo agente de tratamento ou

estabelecidas emn normas complementares.

Recebimento de
Comunicacoes da ANPD

Ao receber comunicagbes da ANPD, o
encarregado deve:

1. Encaminhar internamente a demanda para
as unidades competentes.

2. Fornecer orientagdo e assisténcia

necessarias ao agente de tratamento.

3. Indicar formalmente o representante do
agente de tratamento perante a ANPD
para processos administrativos, se essa
fungéo ndo for do proprio encarregado.
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Atividades e Atribuicoes do

Encarregado de Protecao de Dados

Assistencia e
Consultoria

Ajudar na elaboragéo e implementacao de
politicas internas de protegao de dados;

Orientar e registrar os incidentes de
seguranca;

Realzar o registro das operagbes de
tratamento de dados pessoais.

Elaborar relatorios de impacto a protecéao de
dados.

Implementacao
de Medidas

Implementar medidas de seguranca tecnicas
e administrativas;

Desenvolver INnstrumentos contratuais
relacionados ao tratamento de dados;

Orientar sobre transferéncias internacionais
de dados.

Outras Atividades

Realizar outras atividades e tomada de
estratégicas referentes ao

decisdes
tratamento de dados pessoais.

Promocao de
Boas Praticas

Promover boas praticas e governanca em
privacidade;

Orientar o agente de tratamento sobre os
padroes de design compativeis com os
principios previstos na LGPD, incluindo a
privacidade por padrao e a limitag&o da coleta
de dados pessoais ao minimo necessario para
a realizacéo de suas finalidades
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Importante

Autonomia Tecnhica

Atuar com ética, integridade e autonomia
técnica, livre de situaces que possam
configurar conflito de interesse.

Acumulacao de funcoes

Podera acumular funcdes e exercer as suas
atividades para mais de um agente de
tratamento

Formacao e Certificacao

O agente de tratamento deve determinar as
qualificacbes profissionais requeridas para o

papel do DPO.

—ssa determinacdo deve

considerar o conhecimento do DPO sobre a
legislacédo de protecdo de dados, alem do
contexto, volume e risco das operacdes de
tratamento de dados da organizacdo. Vale
lembrar que o exercicio da atividade de
encarregado ndo pressupOe a inscricao em
qualquer entidade nem qualgquer certificacdo ou
formacéao profissional especifica.
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Recursos e Autonomia

O agente de tratamento deve
prover 0SS recursos humanos,
técnicos s administrativos
necessarios para o exercicio das
funcgoes do encarregado.

Acesso e
Autonomia:

O encarregado deve ter
acesso direto aos
responsaveis pela tomada de
decisbes estratégicas e as
demais areas da organizacao.
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Conflito
de Interesse

Configuracao de conflitos
de interesse:

Entre as  atribuicbes  exercidas
internamente para um agente de
tratamento ou no exercicio da atividade
de encarregado em agentes de

Conflito de Interesse ad
tratamento distintos; ou

O DPO devera declarar ao agente de No acUumulo das atividades de

tratamento qualquer situacdo que
possa configurar conflito de interesse.

Prevencao e Mitigacdo: O agente de
tratamento deve adotar medidas para
evitar ou mitigar conflitos de interesse,
incluindo a substituicdo do encarregado
se hecessanio.

encarregado com outras gue envolvam a
tomada de decisOes estratégicas sobre
o tratamento de dados pessoais pelo
controlador, ressalvadas as operagoes
com dados pessoais inerentes as
atribuicoes do encarregado.




CONSIDERACOES FINAIS

Importante Lembrar

Responsabilidade

—mbora o encarregado deva orientar sobre as O encarregado pelo tratamento de dados
medidas de adequagdo a LGPD, a pessoais desempenha um papel vital na
responsabiidade pela conformidade do protegéo dos dados e na conformidade com a
tratamento dos dados pessoais é do agente de LGPD. Sua atuag&o etica, transparente e
tratamento. técnica é essencial para garantir a privacidade e

a segurancga dos dados pessoais.
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